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1. Общие положения 

 

1.2. Цель и задачи освоения дисциплины 

1.1. Цель и задачи дисциплины: 

1.1.1. Целью освоения дисциплины «Управление и экономика фармации» является 

формирование системных знаний, умений, навыков для успешного осуществления трудовых 

функций управления в области обращения лекарственных средств и медицинских изделий, в том 

числе в сфере: 

  фармацевтической деятельности; 

 фармацевтического производства; 

 разработки лекарственных средств; 

 государственного контроля; 

 стандартизации лекарственных средств; 

 экономики в фармацевтической отрасли; 

 научно-исследовательской работы по изучению рынка лекарственных средств, 

медицинских изделий и иных товаров аптечного ассортимента. 

 

1.1.2. Задачи, решаемые в ходе освоения программы дисциплины: 

 сформировать навыки анализа проблемных ситуаций в профессиональной деятельности, как 

системы, выявляя ее составляющие и связи между ними; 

 научить студента определять пробелы в информации, необходимой для решения проблемной 

ситуации, связанной с профессиональной деятельностью, и проектировать процессы по их 

устранению; 

 сформировать способность критически оценивать надежность источников информации, а так 

же работать с противоречивой информацией из разных источников для выполнения 

профессиональной деятельности; 

 сформировать у студентов умения разрабатывать и содержательно аргументировать 

стратегию решения проблемной ситуации на основе системного и междисциплинарного 

подходов; 

 научить студентов использовать логико-методологический инструментарий для критической 

оценки современных концепций философского и социального характера в своей предметной 

области; 

 сформировать у студентов умение формулировать на основе поставленной проблемы 

проектную задачу и способ ее решения через реализацию проектного управления; 

 сформировать у студентов умения разрабатывать концепцию проекта в рамках обозначенной 

проблемы: формулировать цель, задачи, обосновывает актуальность, значимость, ожидаемые 

результаты и возможные сферы их применения; 

 сформировать теоретические знания по планированию необходимых ресурсов, в том числе с 

учетом их заменяемости; 

 научить обучающихся осуществлять мониторинг хода реализации проекта, а также 

корректировку отклонений, вносить дополнительные изменения в план реализации проекта, 

уточнять зоны ответственности участников проекта; 

 научить обучающихся навыкам вырабатывать стратегию сотрудничества и на ее основе 

организует отбор членов команды для достижения поставленной цели, распределяя роли в 

команде 

 сформировать навыки планирования и корректировки работу команды с учетом интересов, 
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особенностей поведения и мнений ее членов; распределения поручений и делегирование 

полномочий членам команды; 

 научить механизмам разрешения конфликтов и противоречий при деловом общении на основе 

учета интересов всех сторон; 

 сформировать навыки организации дискуссии по заданной теме и обсуждение результатов 

работы команды с привлечением оппонентов разработанным идеям  

 сформировать умения устанавливать и развивать профессиональные контакты в соответствии 

с потребностями совместной деятельности, включая обмен информацией и выработку единой 

стратегии взаимодействия в ходе профессиональной деятельности; 

 привить умения и навыки аргументированно и конструктивно отстаивать свои позиции и идеи 

в академических и профессиональных дискуссиях на государственном языке РФ и 

иностранном языке; 

 научить оценивать свои ресурсы и их пределы (личностные, ситуативные, временные), 

оптимально их использовать для успешного выполнения порученного задания; 

 развить навыки анализа важнейших идеологических и ценностных систем, 

сформировавшихся в ходе исторического развития; обосновывает актуальность их 

использования при социальном и профессиональном взаимодействии 

 

 сформировать умения выстраивать социальное профессиональное взаимодействие с учетом 

особенностей основных форм научного и религиозного сознания, деловой и общей культуры 

представителей других этносов и конфессий, различных социальных групп; 

 сформировать навык обеспечения создания недискриминационной среды взаимодействия при 

выполнении профессиональных задач;  

 научить обучающихся оценивать свои ресурсы и их пределы (личностные, ситуативные, 

временные), оптимально их использует для успешного выполнения порученного задания 

 сформировать способность определять приоритеты профессионального роста и способы 

совершенствования собственной деятельности на основе самооценки по выбранным 

критериям; 

 выстроить гибкую профессиональную траекторию, используя инструменты непрерывного 

образования, с учетом накопленного опыта профессиональной деятельности и динамично 

изменяющихся требований рынка труда 

 привить обязательность соблюдения норм и правил, установленных уполномоченными 

органами государственной власти, при решении задач профессиональной деятельности в 

сфере обращения лекарственных средств; 

 научить учитывать при принятии управленческих решений экономические и социальные 

факторы, оказывающие влияние на финансово-хозяйственную деятельность 

фармацевтических организаций; 

 научить выполнять трудовые действия с учетом их влияния на окружающую среду, не 

допуская возникновения экологической опасности 

 сформировать навыки взаимодействия в системе «фармацевтический работник–посетитель 

аптечной организации» в соответствии с нормами фармацевтической этики и деонтологии; 

 научить приемам и навыкам использования современных информационных технологий при 

взаимодействии с субъектами обращения лекарственных средств с учетом требований 

информационной безопасности; 

 научить приемам эффективного поиска информации, необходимой для решения задач 

профессиональной деятельности, с использованием правовых справочных систем и 

профессиональных фармацевтических баз данных; 
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 научить применять автоматизированные информационные системы во внутренних процессах 

фармацевтической организации, а также при взаимодействии с клиентами и поставщиками; 

 научить и сформировать навыки регистрации данных об изготовлении лекарственных 

препаратов в установленном порядке, в том числе ведения предметно-количественного учета 

групп лекарственных средств и других веществ, подлежащих такому учету; 

 научить проводить фармацевтическую экспертизу рецептов и требований-накладных, а также 

их регистрацию и таксировку в установленном порядке; 

 сформировать навыки реализации и отпуска лекарственных препаратов для медицинского 

применения и других товаров аптечного ассортимента физическим лицам, а также отпускать 

их в подразделения медицинских организаций, контролируя соблюдение порядка отпуска 

лекарственных препаратов для медицинского применения и других товаров аптечного 

ассортимента; 

 научить обучающихся основам делопроизводства по ведению кассовых, организационно-

распорядительных, платежных отчетных документов при розничной реализации; 

 сформировать навык осуществления делопроизводства по ведению кассовых, 

организационно-распорядительных, платежных отчетных документов при оптовой 

реализации; 

 научить осуществлять предпродажную подготовку, организацию и проведение выкладки 

лекарственных препаратов и товаров аптечного ассортимента в торговом зале и (или) 

витринах отделов аптечной организации; 

 научить определять экономические показатели товарных запасов лекарственных препаратов и 

других товаров аптечного ассортимента; 

 сформировать навыки выбора оптимальных поставщиков и организации процессов закупок на 

основе результатов исследования рынка поставщиков лекарственных средств для 

медицинского применения и других товаров аптечного ассортимента; 

 сформировать навыки контроля исполнения договоров на поставку лекарственных средств для 

медицинского применения и других товаров аптечного ассортимента; 

 научить проведению процедуры приемочного контроля поступающих лекарственных средств 

для медицинского применения и других товаров аптечного ассортимента, проверяя и 

оформляя сопроводительные документы в установленном порядке 

 научить осуществлению предметного и количественного учета лекарственных средств в 

установленном порядке; 

 научить осуществлению процесса передачи лекарственных средств через фармацевтические и 

медицинские организации. 

 

1.3. Место дисциплины в структуре образовательной программы   

 

Дисциплина «Управление и экономика фармации» изучается в  5, 6, 7, 8,9 семестрах  

и относится к базовой части образовательного процесса Блока Б1 Дисциплины.  

Является обязательной дисциплиной. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 14 з.е. (504 ч). 

Для успешного освоения настоящей дисциплины обучающиеся должны освоить 

следующие дисциплины:  

 Математика, 

 Этика и деонтология профессиональной деятельности провизора, 

 История фармации, 

 Философия, 

 Введение в фармацию, 

 Психология и педагогика, 
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 Правоведение, 

 Юридические основы деятельности провизора, 

 Экономическая теория, 

 Иностранный язык.  
 

Знания, умения и опыт практический деятельности, приобретенные при освоении 

настоящей дисциплины, необходимы для успешного прохождения практики: 

 производственная практика «Практика по управлению и экономике 

фармацевтических организаций». 

2. Содержание дисциплины 

 

 

№ 

п/п 

Шифр 

компетенции 

Наименование 

раздела (темы) 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) 

в дидактических единицах 

1 2 3  

1 

УК -1 

УК-2 

УК-4 

УК-5 

УК-6 

УК-8 

ОПК-3 

ОПК-4 

ОПК-6 

ПК-1 

ПК-2 

ПК-6 

ПК-7 

 

Раздел 1. Организация фармацевтической деятельности 

1.1. 

Тема 1. Организация 

работы предприятий 

оптовой торговли 

лекарственными 

средствами и другими 

товарами аптечного 

ассортимента 

 

Введение в дисциплину «Управление и экономика фармации» 

(УЭФ). Цель, задачи, значение дисциплины УЭФ в 

профессиональной деятельности провизора. Понятие о 

товаропроводящей системе лекарственных средств и товаров 

аптечного ассортимента и ее структура. Виды фармацевтических 

предприятий и организаций: общие принципы и отличия 

организации, осуществляющей фармацевтическую деятельность. 

Организация работы предприятия оптовой торговли 

лекарственными средствами и другими товарами аптечного 

ассортимента. Складская логистика предприятия оптовой 

торговли лекарственными средствами и другими товарами 

аптечного ассортимента. Организация снабжения 

лекарственными препаратами лечебных учреждений.  

Организация работы аптечного склада. Процедуры выбора 

поставщика лекарственных средств и других товаров аптечного 

ассортимента. Контроль и надзор за деятельностью 

предприятия оптовой торговли лекарственными средствами и 

другими товарами аптечного ассортимента. Ввоз и вывоз 

лекарственных средств и других товаров аптечного 

ассортимента в РФ. Организации, имеющие право ввоза и 

вывоза. Порядок ввоза лекарственных средств и других товаров 

аптечного ассортимента в РФ, порядок вывоза лекарственных 

средств с территории Российской Федерации. 

1.2. 

Тема 2. Организация 

работы предприятия 

розничной торговли 

лекарственными 

средствами и другими 

товарами аптечного 

ассортимента 

Виды аптечных организаций. Организация работы предприятия 

розничной торговли лекарственными средствами и другими 

товарами аптечного ассортимента - производственной аптеки.  

Организация работы предприятия розничной торговли 

лекарственными средствами и другими товарами аптечного 

ассортимента – аптеки с правом отпуска наркотических средств, 

психотропных веществ и прекурсоров. Организация работы 

предприятия розничной торговли лекарственными средствами и 

другими товарами аптечного ассортимента. Система 

лекарственного обеспечения лечебных учреждений. 

Организация работы аптеки лечебно-профилактические 

учреждения. Контроль и надзор за деятельностью аптечной 

организации 

1.3. 

Тема 3. Рецептурный 

отпуск в аптечных 

организациях 

 

Виды рецептов. Организация рецептурного и безрецептурного 

отпуска лекарственных средств в аптечных организациях. 

Фармацевтическая экспертиза рецепта. Порядок и правила 

рецептурного отпуска в аптечных организациях наркотических 

средств, психотропных веществ и их прекурсоров, а также иных 

лекарственных средств, подлежащих предметно-
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№ 

п/п 

Шифр 

компетенции 

Наименование 

раздела (темы) 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) 

в дидактических единицах 

1 2 3  

количественному учёту. Порядок и правила учёта и хранения в 

аптечных организациях наркотических средств, психотропных 

веществ и их прекурсоров, а также иных лекарственных 

средств, подлежащих предметно-количественному учёту. 

Порядок и правила допуска персонала аптечной организации к 

работе с наркотическими и психотропными средств, веществ и 

их прекурсоров, а также иных лекарственных средств, 

подлежащих предметно-количественному учёту. Отчётность в 

аптечных организациях по результатам деятельности, 

связанной с обращением наркотических средств, психотропных 

веществ и их прекурсоров, а также иных лекарственных 

средств, подлежащих предметно-количественному учёту. 

Порядок и правила льготного отпуска лекарственных средств в 

аптечных организациях. Порядок работы с неправильно 

выписанными рецептами. Контроль рецептурного отпуска в 

аптечной организации 

2 

УК -1 

УК-2 

УК-3 

УК-4 

УК-5 

УК-6 

УК-7 

УК-8 

ОПК-3 

 

Раздел 2. Менеджмент фармации 

2.1. 

Тема 4. Основы и 

правила управления 

фармацевтической 

организацией  

 

Основные понятия и системы управления персоналом. 

Составляющие управления организацией и персоналом. Виды 

организационных структур управления аптечной организации.  

Управление фармацевтической организацией на основе 

делегирования полномочий. Система планирования работы 

персонала. Организация контроля за работой персонала 

аптеки. Мотивация как функция менеджмента. Принятие 

управленческих решений в процессе управления 

фармацевтической организацией.  

2.2. 

Тема 5. Организация 

руководства трудовым 

коллективом  

Стили руководства трудовым коллективом. Управление 

конфликтами в организации. Самоорганизация руководителя 

организации. Принцип организации рабочих мест персонала 

аптеки. Моделирование поведенческих реакций руководителя 

фармацевтических организаций в различных ситуационных 

условиях. Документационное обеспечение управленческой 

деятельности в фармацевтической организации. 

Моделирование процесса управления персоналом в аптечной 

организации. Оценка методов управления персоналом 

применительно к различным видам фармацевтических 

организаций. 

2.3. 
Тема 6. Управление 

кадровой политикой  

Понятие и основы кадровой политики. Основные принципы 

управления кадровой политикой. Виды и типы кадровой 

политики. Виды и классификация стратегий управления 

кадровой политикой и персоналом в фармацевтической 

организации. Этапы формирования кадровой политики 

 

3 

ПК-2.ИД-1, 

ПК-2.ИД-2, 

ПК-2.ИД-3, 

ПК-2.ИД-4. 

. 

 

Раздел 3. Система управления качеством в фармации 

3.1. 

Тема 7. Основные 

принципы и структура 

системы управления 

качеством в 

фармацевтической 

организации. 

 

Виды систем управления качеством. Цель, задачи, механизмы, 

значение, составляющие системы управления качеством. 

Структура системы менеджмента качества в аптечной 

организации. Система документооборота, иерархия 

документации системы управления качеством. Виды и формы 

СМК-документов. Аптека как звено надлежащего оптово-

розничного лекарственного обеспечения населения. Понятие о 

надлежащей аптечной практике. Понятие о системе 

обеспечения качества товара аптечного ассортимента и услуг 

аптечной организации. .Понятие о системе контроля качества 

товара аптечного ассортимента и услуг аптечной организации. 

Нормативно-правовые основы качества обслуживания 

населения аптечной организацией. 

3.2. Цель и задачи системы обеспечения качества в аптечной 
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№ 

п/п 

Шифр 

компетенции 

Наименование 

раздела (темы) 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) 

в дидактических единицах 

1 2 3  

3.3. 

Тема 8. Система 

обеспечения качества 

в аптечной 

организации 

Тема 9. Система 

контроля качества в 

аптечной организации 

 

организации. Виды и формы обеспечения качества в аптечной 

организации. Объект обеспечения качества в аптечной 

организации. Механизмы обеспечения  качества в аптечной 

организации. Система обеспечения качества работы персонала 

аптеки. Обеспечение качества лекарственных средств, 

медицинских изделий. Меры обеспечения качества, 

направленные на соблюдение санитарно-эпидемиологических 

требований в аптечной организации. Меры обеспечения 

качества, направленные на соблюдение правил хранения, 

уничтожения и транспортирования лекарственных средств, 

медицинских изделий и других товаров в аптечной 

организации. Обеспечение условий хранения и уничтожения 

рецептов. Система обеспечения качества условий 

изготовления лекарственных препаратов в аптечной 

организации. Система обеспечения качества обслуживания 

посетителей аптечной организации. Профессиональный 

стандарт провизора-аналитика. Документация системы 

контроля качества в аптеке. Система обеспечения услуг в 

аптечной организации.  

Цель и задачи системы контроля качества в аптечной 

организации. Виды и формы контроля в аптечной 

организации. Объект контроля качества в аптечной 

организации. Методы контроля качества в аптечной 

организации. Контроль качества работы персонала аптеки. 

Контроль качества лекарственных средств, медицинских 

изделий. Контроль соблюдения санитарно-

эпидемиологических требований в аптечной организации. 

Контроль соблюдения правил хранения, уничтожения и 

транспортирования лекарственных средств, медицинских 

изделий и других товаров в аптечной организации. Контроль 

условий хранения и уничтожения рецептов. Система контроля 

условий изготовления лекарственных препаратов в аптечной 

организации. Система контроля качества обслуживания 

посетителей аптечной организации. Профессиональный 

стандарт провизора-аналитика. Документация системы 

контроля качества в аптеке.  

4 

УК-1.ИД-1, 

УК-1.ИД-2, 

УК-1.ИД-3, 

УК-1.ИД-4. 

ОПК-3.ИД-1, 

ОПК-3.ИД-2. 

ПК-6. ИД-1, 

ПК-7. ИД-1, 

ПК-6. ИД-2. 

Раздел 4. Экономика фармации 

 

4.1. 

Тема 10. Основы 

экономики 

фармацевтического 

предприятия 

Экономическая среда фармацевтического предприятия. 

Структура фармацевтического рынка: основные 

экономические особенности; динамика развития. Аптека как 

субъект фармацевтического рынка. Экономическая среда 

фармацевтического предприятия. Структура 

фармацевтического рынка: основные экономические 

особенности; динамика развития. Методы изучения 

экономики в фармации. 

 

4.2. 

Тема 11. Основные 

экономические 

показатели 

фармацевтической 

организации 

Теоретические основы экономического анализа 

фармацевтического предприятия. Теоретические основы 

экономического планирования деятельности 

фармацевтического предприятия. Основы ценообразования на 

фармацевтическом рынке. Нормативно-правовая база 

ценообразования в сфере обращения лекарственных средств. 

Розничный товарооборот аптечной организации. Издержки 

обращения фармацевтической организации. Прибыль 

фармацевтической организации. Комплексная оценка 

эффективности экономической деятельности аптечной 

организации. 
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№ 

п/п 

Шифр 

компетенции 

Наименование 

раздела (темы) 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) 

в дидактических единицах 

1 2 3  

4.3. 

Тема 12. 

Экономические 

ресурсы 

фармацевтической 

организации 

Виды ресурсов аптечной организации.  

Материальные и товарные ресурсы аптеки 

Трудовые и финансовые ресурсы аптечной организации. 

 

5 

ПК-2. ИД-3, 

ПК-2. ИД-4. 

Раздел 5. Бухгалтерский учет и налогообложение 

5.1. 

Тема 13. Понятие и 

принципы 

бухгалтерского учета 

и налогообложения в 

сфере обращения 

лекарственных 

средств 

Предмет и методы бухгалтерского учета. Сущность, 

содержание и организация бухгалтерского учета. Система 

счетов и двойная запись. Виды бухгалтерской отчетности и ее 

значение для аптечной организации. Учетная политика 

организации. Учет основных средств. Учет материально-

производственных запасов аптечной организации. Учет 

денежных средств, капитала, резервов, займов и финансовых 

вложений аптечной организации. Учет расчетов аптечной 

организации. Учет труда и заработной платы аптечной 

организации. Учет основных нематериальных активов 

аптечной организации. Система налогообложения в сфере 

обращения лекарственных средств. Финансовый контроллинг. 

 

 

3.2. Перечень разделов, тем дисциплины для самостоятельного изучения 

обучающимися 

 

№ 

п/п 

Шифр 

 

Компетенци

и 

Наименование 

раздела (темы) 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) 

 в дидактических единицах   

1 2 3 4 

1 

ПК-1 

ПК-2 

ПК-6 

ПК-7 

 

Раздел 1. Организация фармацевтической деятельности 

1.1. 

Тема 1. Организация 

работы предприятий 

оптовой торговли 

лекарственными 

средствами и другими 

товарами аптечного 

ассортимента 

Организация фармацевтической деятельности за рубежом. 

Система льготного лекарственного обеспечения. Основные 

принципы страховой медицины. Требования к квалификации и 

должностные обязанности работников аптечного склада в 

соответствии с профессиональными стандартами. 

 

1.2. 

Тема 2. Организация 

работы предприятия 

розничной торговли 

лекарственными 

средствами и другими 

товарами аптечного 

ассортимента 

Нормативно-правовые требования к работе аптечных 

организаций, осуществляющих розничную торговлю товарами 

аптечного ассортимента. 

 

1.3. 

Тема 3. Рецептурный 

отпуск в аптечных 

организациях 

 

Требования к квалификации и должностные обязанности 

работников аптечной организации в соответствии с 

профессиональными стандартами. Нормативно-правовые акты, 

регламентирующие работу медицинских и фармацевтических  

работников с рецептами. 
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№ 

п/п 

Шифр 

 

Компетенци

и 

Наименование 

раздела (темы) 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) 

 в дидактических единицах   

1 2 3 4 

2 

УК -1 

УК-2 

УК-3 

УК-4 

УК-5 

УК-6 

УК-7 

УК-8 

ОПК-3 

 

Раздел 2. Менеджмент фармации 

2.1. 

Тема 4. Основы и 

правила управления 

фармацевтической 

организацией  

 

Основы конфликтологии в аптечной организации при 

обслуживании населения. Решение конфликтов внутри 

коллектива аптечной организации. Виды и формы управления 

аптечными организациями. Требования к организации рабочих 

мест в аптечной организации.  

2.2. 

Тема 5. Организация 

руководства трудовым 

коллективом  

Контроллинг персонала. Основы трудового законодательства в 

организации руководства персоналом. Системный подход к 

управлению персоналом. 

Процессный подход к управлению персоналом. 

Профессиональные стандарты фармацевтических работников. 

 

2.3. 
Тема 6. Управление 

кадровой политикой  
 

3 

 

Раздел 3. Система управления качеством в фармации 

3.1. 

Тема 7. Основные 

принципы и структура 

системы управления 

качеством в 

фармацевтической 

организации. 

 

Использование стандартов ISO в создании и разработки системы 

управления качеством в аптечной организации. 

3.2. 

Тема 8. Система 

обеспечения качества 

в аптечной 

организации 

 

Методы контроля качества работы персонала. 

Порядок проведения аудита поставщика. 

 

3.3. 

Тема 9. Система 

контроля качества в 

аптечной организации 

 

Функции Росздравнадзора и Роспотребнадзора в сфере 

контроля надлежащей аптечной практики. 

 

4 

ОПК-3.ИД-1, 

ОПК-3.ИД-2. 

ПК-6. ИД-1, 

ПК-7. ИД-1, 

ПК-6. ИД-2. 

Раздел 4.  

Экономика 

фармации 

 

 

4.1. 

Тема 10. Основы 

экономики 

фармацевтического 

предприятия 

Оценка факторов, оказывающих влияние на основные 

показатели хозяйственной деятельности фармацевтической 

организации. 

Виды бизнес-планов. 

Структура, назначение и основные разделы бизнес-плана. 

4.2. 

Тема 11. Основные 

экономические 

показатели 

фармацевтической 

организации 

Система и порядок государственной регистрации цен на 

лекарственные средства. 

Государственный контроль ценообразования в сфере 

фармацевтической деятельности. 

Порядок формирования цены на лекарственный препарат, 

изготовленный в аптечной организации. 

 

4.3. 

Тема 12. 

Экономические 

ресурсы 

фармацевтической 

организации 

Контроль за рациональным использованием экономических 

ресурсов 
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№ 

п/п 

Шифр 

 

Компетенци

и 

Наименование 

раздела (темы) 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) 

 в дидактических единицах   

1 2 3 4 

5 

ПК-2. ИД-3, 

ПК-2. ИД-4. 

Раздел 5. Бухгалтерский учет и налогообложение 

5.1. 

Тема 13. Понятие и 

принципы 

бухгалтерского учета 

и налогообложение 

аптечной 

организации 

IT-программы при бухгалтерском учете. 

1С – бухгалтерия. 

Финансовый контроллинг: назначение, основные механизмы и 

приемы, оформление документации. 

 

 

 

3.  Общая трудоемкость дисциплины составляет 14 з.е.  


