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1. Общие положения

1.1. Цель и задачи освоения дисциплины

1.1.1. Цель.

Целью освоения дисциплины "Социальная информатика" является формирование у

обучающихся компетенции применения современных информационно-коммуникационных

технологий в профессиональной деятельности в сфере социальной работы.

1.1.2. Задачи, решаемые в ходе освоения программы дисциплины:

Применение современных информационно-коммуникационных технологии для

автоматизированной обработки информации при решении профессиональных задач в

сфере социальной работы и обоснованное использование методов статистической

обработки данных социологических исследований.

Формирование системных теоретических, научных и прикладных знаний об

основных базовых понятиях информатизации общества и влияния информационно-

коммуникационных технологий на социальные процессы;

Развитие умения и навыка применять компьютерные технологии при взаимодействии

с объектами и субъектами профессиональной деятельности с учетом требований

информационной безопасности в сфере социальной работы;

Формирование готовности и способности к умению применять современные

информационно-коммуникационные технологии для сбора и хранения информации

при решении профессиональных задач в сфере социальной работы;

Развитие профессионально важных качеств личности, значимых для реализации

формируемых компетенций;

1.2. Место дисциплины в структуре образовательной программы

Дисциплина «Социальная информатика» изучается в 2 семестре (ах) и относится к

обязательной части блока Б.1 дисциплины. Является обязательной дисциплиной.

Общая трудоемкость дисциплины составляет 5.0 з.е.

Для успешного освоения дисциплины настоящей обучающиеся должны освоить, в рамках

образовательных стандартов полного среднего образования, следующие дисциплины:

Иностранный язык; Информатика.

Знания, умения и опыт практической деятельности, приобретенные при освоении настоящей

дисциплины, необходимы для успешного освоения дисциплин: Методика исследований и

квалитология в социальной работе; Информационная аналитика.

Знания, умения и опыт практической деятельности, приобретенные при освоении настоящей

дисциплины, необходимы для успешного прохождения практик: Ознакомительная практика;

Научно-исследовательская работа; Учебно-технологическая практика; Преддипломная

практика; Квалификационная практика.



1.3. Планируемые результаты освоения дисциплины

Семестр 2

Код и наименование компетенции

Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции

Планируемые результаты освоения дисциплины (модуля)

ОПК-1 Способен понимать принципы работы современных информационных 

технологий и использовать их для решения задач профессиональной деятельности

ОПК-1.ИД1 Применяет 

современные 

информационно-

коммуникационные 

технологии для сбора и 

хранения информации при 

решении 

профессиональных задач в 

сфере социальной работы

 основные свойства информации и концепции Знать:

информационного общества

 создавать интерактивные опросники для Уметь:

социологических исследований

 Владеть практическим опытом (трудовыми действиями):

базовыми методами инженерии знаний

ОПК-1.ИД2 Применяет 

современные 

информационно-

коммуникационные 

технологии для обработки 

информации при решении 

профессиональных задач в 

сфере социальной работы

 принципы доказательности в представлении результатов Знать:

и основную терминологию статистической обработки данных 

социологических исследований

 обоснованно применять методы статистического анализа Уметь:

количественных и качественных данных по результатам 

социологических исследований

 Владеть практическим опытом (трудовыми действиями):

методами автоматизированной обработки информации в 

социальной сфере

ОПК-1.ИД3 Применяет 

современные 

информационно-

коммуникационные 

технологии для 

представления 

информации при решении 

профессиональных задач в 

сфере социальной работы

 техническое и программное обеспечение персонального Знать:

компьютера, понятия абсолютной и относительной адресации в 

электронных таблица

 работать с текстовым процессором, электронными Уметь:

таблицами и программой подготовки презентаций

 Владеть практическим опытом (трудовыми действиями):

создания и форматирования текстовых документов и 

электронных таблиц, построения графиков и использования 

формул



ОПК-1.ИД4 Применяет 

современные 

информационные 

технологии при 

взаимодействии с 

объектами и субъектами 

профессиональной 

деятельности с учетом 

требований 

информационной 

безопасности в сфере 

социальной работы

 краткую историю глобальных сетей, социальные Знать:

последствия информатизации, основные понятия в сфере 

информационной безопасности

 вести деловую электронную переписку с учетом Уметь:

особенностей стилистики официальных документов

 Владеть практическим опытом (трудовыми действиями):

методами информационного поиска



2.Формы работы обучающихся, виды учебных занятий и их трудоёмкость

Формы работы обучающихся / Виды учебных занятий / 

Формы промежуточной аттестации

Всего 

часов

Распределение часов 

по семестрам

2

Учебные занятия

Контактная работа обучающихся с преподавателем в 

семестре (КР), в т.ч.:

80 80

Специализированное занятие (СЗ) 36 36

Лекционное занятие (ЛЗ) 32 32

Коллоквиум (К) 12 12

Самостоятельная работа обучающихся в семестре (СРО), 

в т.ч.:

56 56

Подготовка к учебным аудиторным занятиям 56 56

Промежуточная аттестация (КРПА), в т.ч.: 8 8

Экзамен (Э) 8 8

Подготовка к экзамену (СРПА) 16 16

Общая трудоемкость 

дисциплины (ОТД)

в часах: ОТД = 

КР+СРО+КРПА+СРПА

160 160

в зачетных единицах: ОТД (в 

часах)/32

5.00 5.00



3. Содержание дисциплины

3.1. Содержание разделов, тем дисциплины

2 семестр

№ 

п/п

Шифр 

компетенции

Наименование раздела 

(модуля), темы 

дисциплины

Содержание раздела и темы в 

дидактических единицах

Раздел 1. Введение в социальную информатику

1 ОПК-1.ИД3, 

ОПК-1.ИД4

Тема 1. Введение в 

социальную информатику. 

Предмет, задачи и базовые 

понятия социальной 

информатики

Введение в социальную информатику. 

Предмет, задачи и базовые понятия 

социальной информатики

2 ОПК-1.ИД3, 

ОПК-1.ИД4

Тема 2. Становление 

общества, основанного на 

знаниях. Базовые методы 

инженерии знаний

Становление общества, основанного на 

знаниях. Базовые методы инженерии знаний

3 ОПК-1.ИД3, 

ОПК-1.ИД4

Тема 3. Основные 

концепции 

информационного 

общества. Социальные 

последствия 

информатизации

Основные концепции информационного 

общества. Социальные последствия 

информатизации

4 ОПК-1.ИД3, 

ОПК-1.ИД4

Тема 4. Введение в 

предмет «Социальная 

информатика». 

Инструктаж по технике 

безопасности. Проблема 

эффективности 

использования больших 

массивов информации

Введение в предмет «Социальная 

информатика». Инструктаж по технике 

безопасности. Проблема эффективности 

использования больших массивов информации



5 ОПК-1.ИД3, 

ОПК-1.ИД4

Тема 5. Структурирование 

знаний: разработка 

интеллектуальных карт, 

программное средство 

FreeMind для решения 

задач оптимизации 

информационных 

процессов в социальной 

сфере

Структурирование знаний: разработка 

интеллектуальных карт, программное 

средство FreeMind для решения задач 

оптимизации информационных процессов в 

социальной сфере

6 ОПК-1.ИД3, 

ОПК-1.ИД4

Тема 6. Структурирование 

знаний: разработка 

концептуальных карт, 

программное средство 

CmapTools для решения 

задач оптимизации 

информационных 

процессов в социальной 

сфере

Структурирование знаний: разработка 

концептуальных карт, программное средство 

CmapTools для решения задач оптимизации 

информационных процессов в социальной 

сфере

Раздел 2. Базовые технологии преобразования информации в современной деятельности 

социального работника

1 ОПК-1.ИД1, 

ОПК-1.ИД2, 

ОПК-1.ИД3, 

ОПК-1.ИД4

Тема 1. Основы работы с 

базами данных

Основы работы с базами данных

2 ОПК-1.ИД1, 

ОПК-1.ИД2, 

ОПК-1.ИД3, 

ОПК-1.ИД4

Тема 2. Основные 

принципы устройства 

автоматизированного 

рабочего места в 

современных 

информационных системах

Основные принципы устройства 

автоматизированного рабочего места в 

современных информационных системах

3 ОПК-1.ИД1, 

ОПК-1.ИД2, 

ОПК-1.ИД3, 

ОПК-1.ИД4

Тема 3. Работа с текстовым 

редактором MS Word: 

редактирование текста, 

создание таблиц, рисунков 

и формул

Работа с текстовым редактором MS Word: 

редактирование текста, создание таблиц, 

рисунков и формул



4 ОПК-1.ИД1, 

ОПК-1.ИД2, 

ОПК-1.ИД3, 

ОПК-1.ИД4

Тема 4. Работа с 

табличным процессором 

MS Excel: создание и 

форматирование таблиц, 

форматы данных, 

построение графиков, 

абсолютная и 

относительная адресация, 

использование формул

Работа с табличным процессором MS Excel: 

создание и форматирование таблиц, форматы 

данных, построение графиков, абсолютная и 

относительная адресация, использование 

формул

5 ОПК-1.ИД1, 

ОПК-1.ИД2, 

ОПК-1.ИД3, 

ОПК-1.ИД4

Тема 5. Создание 

презентаций с 

использованием MS 

PowerPoint

Создание презентаций с использованием MS 

PowerPoint

6 ОПК-1.ИД1, 

ОПК-1.ИД2, 

ОПК-1.ИД3, 

ОПК-1.ИД4

Тема 6. Техническое и 

программное обеспечение 

персонального 

компьютера. Пакет MS 

Office при решении 

профессиональных задач в 

сфере социальной работы

Техническое и программное обеспечение 

персонального компьютера. Пакет MS Office 

при решении профессиональных задач в сфере 

социальной работы

Раздел 3. Технология передачи данных в информационных системах. Интернет-ресурсы в 

социальной сфере

1 ОПК-1.ИД1, 

ОПК-1.ИД2, 

ОПК-1.ИД3, 

ОПК-1.ИД4

Тема 1. Концепция 

Интернет. Доменная 

система электронных имен 

и адресов

Концепция Интернет. Доменная система 

электронных имен и адресов

2 ОПК-1.ИД1, 

ОПК-1.ИД2, 

ОПК-1.ИД3, 

ОПК-1.ИД4

Тема 2. Ресурсы Интернета 

в сфере социальной работы

Ресурсы Интернета в сфере социальной работы

3 ОПК-1.ИД1, 

ОПК-1.ИД2, 

ОПК-1.ИД3, 

ОПК-1.ИД4

Тема 3. Проведение 

социологических опросов в 

Интернете.

Проведение социологических опросов в 

Интернете.



4 ОПК-1.ИД1, 

ОПК-1.ИД2, 

ОПК-1.ИД3, 

ОПК-1.ИД4

Тема 4. Технология 

создания интерактивных 

опросников для 

проведения 

социологических 

исследований

Технология создания интерактивных 

опросников для проведения социологических 

исследований

5 ОПК-1.ИД1, 

ОПК-1.ИД2, 

ОПК-1.ИД3, 

ОПК-1.ИД4

Тема 5. Информатизация 

общества: новые 

возможности и 

последствия

Информатизация общества: новые 

возможности и последствия

6 ОПК-1.ИД1, 

ОПК-1.ИД2, 

ОПК-1.ИД3, 

ОПК-1.ИД4

Тема 6. Конструктор форм 

Google: разработка 

структуры, оформления, а 

также тестирование 

интерактивного онлайн-

опросника

Конструктор форм Google: разработка 

структуры, оформления, а также тестирование 

интерактивного онлайн-опросника

Раздел 4. Информационные технологии в обработке данных социологических 

исследований

1 ОПК-1.ИД1, 

ОПК-1.ИД2, 

ОПК-1.ИД3, 

ОПК-1.ИД4

Тема 1. Введение в 

статистический анализ 

данных в социологических 

исследованиях

Введение в статистический анализ данных в 

социологических исследованиях

2 ОПК-1.ИД1, 

ОПК-1.ИД2, 

ОПК-1.ИД3, 

ОПК-1.ИД4

Тема 2. Первичный 

статистический анализ 

результатов исследований 

в сфере социальной работы

Первичный статистический анализ 

результатов исследований в сфере социальной 

работы

3 ОПК-1.ИД1, 

ОПК-1.ИД2, 

ОПК-1.ИД3, 

ОПК-1.ИД4

Тема 3. Принципы 

доказательности в 

представлении результатов 

социологических 

исследований

Принципы доказательности в представлении 

результатов социологических исследований

4 ОПК-1.ИД1, 

ОПК-1.ИД2, 

ОПК-1.ИД3, 

ОПК-1.ИД4

Тема 4. Информатизация 

социальной сферы

Информатизация социальной сферы



5 ОПК-1.ИД1, 

ОПК-1.ИД2, 

ОПК-1.ИД3, 

ОПК-1.ИД4

Тема 5. Информационная 

безопасность

Информационная безопасность

6 ОПК-1.ИД1, 

ОПК-1.ИД2, 

ОПК-1.ИД3, 

ОПК-1.ИД4

Тема 6. Компьютерный 

вирус и антивирусная 

защита

Компьютерный вирус и антивирусная защита

7 ОПК-1.ИД1, 

ОПК-1.ИД2, 

ОПК-1.ИД3, 

ОПК-1.ИД4

Тема 7. Задачи 

статистической обработки 

данных социологических 

исследований. 

Программные средства 

статистической обработки 

данных

Задачи статистической обработки данных 

социологических исследований. Программные 

средства статистической обработки данных

8 ОПК-1.ИД1, 

ОПК-1.ИД2, 

ОПК-1.ИД3, 

ОПК-1.ИД4

Тема 8. Алгоритм 

статистического анализа 

данных социологических 

исследований

Алгоритм статистического анализа данных 

социологических исследований

9 ОПК-1.ИД1, 

ОПК-1.ИД2, 

ОПК-1.ИД3, 

ОПК-1.ИД4

Тема 9. Статистическое 

описание групп по 

количественным и 

качественным признакам.

Статистическое описание групп по 

количественным и качественным признакам.

10 ОПК-1.ИД1, 

ОПК-1.ИД2, 

ОПК-1.ИД3, 

ОПК-1.ИД4

Тема 10. Статистическое 

сравнение групп по 

количественным и 

качественным признакам 

Корреляционный анализ 

данных

Статистическое сравнение групп по 

количественным и качественным признакам 

Корреляционный анализ данных

3.2. Перечень разделов, тем дисциплины для самостоятельного изучения

обучающимися

Разделы и темы дисциплины для самостоятельного изучения обучающимися в программе не

предусмотрены.



4. Тематический план дисциплины.

4.1. Тематический план контактной работы обучающихся с преподавателем.

№ 

п

/п

Виды 

учебных 

занятий / 

форма 

промеж. 

аттестации

Период обучения (семестр) 

Порядковые номера и 

наименование разделов. 

Порядковые номера и 

наименование тем разделов. 

Темы учебных занятий.

Количество 

часов 

контактной 

работы

Виды 

контроля 

успеваемости

Формы 

контроля 

успеваемости и 

промежуточной 

аттестации

КП ОП

1 2 3 4 5 6 7

2 семестр

Раздел 1. Введение в социальную информатику

Тема 1. Введение в социальную информатику. Предмет, задачи и базовые понятия социальной 

информатики

1 ЛЗ Введение в социальную 

информатику. Предмет, задачи 

и базовые понятия социальной 

информатики

2 Д 1

Тема 2. Становление общества, основанного на знаниях. Базовые методы инженерии знаний

1 ЛЗ Становление общества, 

основанного на знаниях. 

Базовые методы инженерии 

знаний.

2 Д 1

Тема 3. Основные концепции информационного общества. Социальные последствия 

информатизации

1 ЛЗ Основные концепции 

информационного общества. 

Социальные последствия 

информатизации

2 Д 1

Тема 4. Введение в предмет «Социальная информатика». Инструктаж по технике 

безопасности. Проблема эффективности использования больших массивов информации



1 СЗ Введение в предмет 

«Социальная информатика». 

Инструктаж по технике 

безопасности. Проблема 

эффективности использования 

больших массивов 

информации

3 Т 1 1

Тема 5. Структурирование знаний: разработка интеллектуальных карт, программное средство 

FreeMind для решения задач оптимизации информационных процессов в социальной сфере

1 СЗ Структурирование знаний: 

разработка интеллектуальных 

карт, программное средство 

FreeMind для решения задач 

оптимизации 

информационных процессов в 

социальной сфере

3 Т 1 1

Тема 6. Структурирование знаний: разработка концептуальных карт, программное средство 

CmapTools для решения задач оптимизации информационных процессов в социальной сфере

1 СЗ Структурирование знаний: 

разработка концептуальных 

карт, программное средство 

CmapTools для решения задач 

оптимизации 

информационных процессов в 

социальной сфере

3 Т 1 1

2 К Текущий рубежный 

(модульный) контроль по 

разделу Введение в 

социальную информатику

3 Р 1 1

Раздел 2. Базовые технологии преобразования информации в современной деятельности 

социального работника

Тема 1. Основы работы с базами данных

1 ЛЗ Основы работы с базами 

данных

2 Д 1

Тема 2. Основные принципы устройства автоматизированного рабочего места в современных 

информационных системах



1 ЛЗ Основные принципы 

устройства 

автоматизированного 

рабочего места в современных 

информационных системах

2 Д 1

Тема 3. Работа с текстовым редактором MS Word: редактирование текста, создание таблиц, 

рисунков и формул

1 СЗ Работа с текстовым 

редактором MS Word: 

редактирование текста, 

создание таблиц, рисунков и 

формул

3 Т 1 1

Тема 4. Работа с табличным процессором MS Excel: создание и форматирование таблиц, 

форматы данных, построение графиков, абсолютная и относительная адресация, 

использование формул

1 СЗ Работа с табличным 

процессором MS Excel: 

создание и форматирование 

таблиц, форматы данных, 

построение графиков, 

абсолютная и относительная 

адресация, использование 

формул

3 Т 1 1

Тема 5. Создание презентаций с использованием MS PowerPoint

1 СЗ Создание презентаций с 

использованием MS 

PowerPoint

3 Т 1 1

Тема 6. Техническое и программное обеспечение персонального компьютера. Пакет MS Office 

при решении профессиональных задач в сфере социальной работы

1 ЛЗ Техническое и программное 

обеспечение персонального 

компьютера. Пакет MS Office 

при решении 

профессиональных задач в 

сфере социальной работы

2 Д 1



2 К Текущий рубежный 

(модульный) контроль по 

разделу Базовые технологии 

преобразования информации в 

современной деятельности 

социального работника

3 Р 1 1

Раздел 3. Технология передачи данных в информационных системах. Интернет-ресурсы в 

социальной сфере

Тема 1. Концепция Интернет. Доменная система электронных имен и адресов

1 ЛЗ Концепция Интернет. 

Доменная система 

электронных имен и адресов

2 Д 1

Тема 2. Ресурсы Интернета в сфере социальной работы

1 ЛЗ Ресурсы Интернета в сфере 

социальной работы

2 Д 1

Тема 3. Проведение социологических опросов в Интернете.

1 ЛЗ Проведение социологических 

опросов в Интернете.

2 Д 1

Тема 4. Технология создания интерактивных опросников для проведения социологических 

исследований

1 ЛЗ Технология создания 

интерактивных опросников 

для проведения

2 Д 1

Тема 5. Информатизация общества: новые возможности и последствия

1 СЗ Информатизация общества: 

новые возможности и 

последствия

3 Т 1 1

Тема 6. Конструктор форм Google: разработка структуры, оформления, а также тестирование 

интерактивного онлайн-опросника

1 СЗ Конструктор форм Google: 

разработка структуры, 

оформления, а также 

тестирование интерактивного 

онлайн-опросника

3 Т 1 1



2 К Текущий рубежный 

(модульный) контроль по 

разделу Технология передачи 

данных в информационных 

системах. Интернет-ресурсы в 

социальной сфере

3 Р 1 1

Раздел 4. Информационные технологии в обработке данных социологических исследований

Тема 1. Введение в статистический анализ данных в социологических исследованиях

1 ЛЗ Введение в статистический 

анализ данных в 

социологических 

исследованиях

2 Д 1

Тема 2. Первичный статистический анализ результатов исследований в сфере социальной 

работы

1 ЛЗ Первичный статистический 

анализ результатов 

исследований в сфере 

социальной работы

2 Д 1

Тема 3. Принципы доказательности в представлении результатов социологических 

исследований

1 ЛЗ Принципы доказательности в 

представлении результатов 

социологических исследований

2 Д 1

Тема 4. Информатизация социальной сферы

1 ЛЗ Информатизация социальной 

сферы

2 Д 1

Тема 5. Информационная безопасность

1 ЛЗ Информационная безопасность 2 Д 1

Тема 6. Компьютерный вирус и антивирусная защита

1 ЛЗ Компьютерный вирус и 

антивирусная защита

2 Д 1

Тема 7. Задачи статистической обработки данных социологических исследований. 

Программные средства статистической обработки данных



1 СЗ Задачи статистической 

обработки данных 

социологических 

исследований. Программные 

средства статистической 

обработки данных

3 Т 1 1

Тема 8. Алгоритм статистического анализа данных социологических исследований

1 СЗ Алгоритм статистического 

анализа данных 

социологических исследований

3 Т 1 1

Тема 9. Статистическое описание групп по количественным и качественным признакам.

1 СЗ Статистическое описание 

групп по количественным и 

качественным признакам.

3 Т 1 1

Тема 10. Статистическое сравнение групп по количественным и качественным признакам 

Корреляционный анализ данных

1 СЗ Статистическое сравнение 

групп по количественным и 

качественным признакам 

Корреляционный анализ 

данных

3 Т 1 1

2 К Текущий рубежный 

(модульный) контроль по 

разделу Информационные 

технологии в обработке 

данных социологических 

исследований

3 Р 1 1

Текущий контроль успеваемости обучающегося в семестре осуществляется в формах,

предусмотренных тематическим планом настоящей рабочей программы дисциплины.

Формы проведения контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся /виды 

работы обучающихся

№ п/п Формы проведения текущего контроля успеваемости 

и промежуточной аттестации обучающихся (ФТКУ)

Виды работы 

обучающихся 

(ВРО)

1 Контроль присутствия (КП) Присутствие

2 Опрос письменный (ОП) Выполнение задания 

в письменной форме



4.2. Формы проведения промежуточной аттестации

2 семестр

1) Форма промежуточной аттестации - Экзамен

2) Форма организации промежуточной аттестации -Контроль присутствия, Опрос устный



5. Структура рейтинга по дисциплине

5.1. Критерии, показатели проведения текущего контроля успеваемости с

использованием балльно-рейтинговой системы.

Рейтинг по дисциплине рассчитывается по результатам текущей успеваемости

обучающегося. Тип контроля по всем формам контроля дифференцированный, выставляются

оценки по шкале: "неудовлетворительно", "удовлетворительно", "хорошо", "отлично". Исходя

из соотношения и количества контролей, рассчитываются рейтинговые баллы,

соответствующие системе дифференцированного контроля.

2 семестр

Виды занятий

Формы текущего 

контроля 

успеваемости

/виды работы

Кол-во 

контролей

Макс. 

кол-во 

баллов

Соответствие оценок 

рейтинговым баллам
***

ТК ВТК Отл. Хор. Удовл.

Специализированное 

занятие
СЗ

Опрос 

письменный
ОП 12 300 В Т 25 17 9

Коллоквиум К
Опрос 

письменный
ОП 4 700 В Р 175 117 59

Сумма баллов за семестр 1000

5.2. Критерии, показатели и порядок промежуточной аттестации обучающихся с

использованием балльно-рейтинговой системы. Порядок перевода рейтинговой оценки

обучающегося в традиционную систему оценок

Порядок промежуточной аттестации обучающегося по дисциплине (модулю) в форме

экзамена

По итогам расчета рейтинга по дисциплине в  семестре, обучающийся может быть2

аттестован с оценками «отлично» (при условии достижения не менее 90% баллов из

возможных), «хорошо» (при условии достижения не менее 75% баллов из возможных),

«удовлетворительно» (при условии достижения не менее 60% баллов из возможных) и сданных

на оценку не ниже «удовлетворительно» всех запланированных в текущем семестре рубежных

контролей без посещения процедуры экзамена. В случае, если обучающийся не согласен с

оценкой, рассчитанной по результатам итогового рейтинга по дисциплине, он обязан пройти

промежуточную аттестацию по дисциплине в семестре в форме экзамена в порядке,

предусмотренном рабочей программой дисциплины и в сроки, установленные расписанием

экзаменов в рамках экзаменационной сессии в текущем семестре. Обучающийся заявляет о

своем желании пройти промежуточную аттестацию по дисциплине в форме экзамена не

позднее первого дня экзаменационной сессии, сделав соответствующую отметку в личном

кабинете по соответствующей дисциплине. В таком случае, рейтинг, рассчитанный по



дисциплине не учитывается при процедуре промежуточной аттестации. По итогам аттестации

обучающийся может получить любую оценку из используемых в учебном процессе: «отлично»,

«хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно».

Оценка Рейтинговый балл

Отлично 900

Хорошо 750

Удовлетворительно 600



6. Фонд оценочных средств по дисциплине (модулю) для проведения текущего контроля и

промежуточной аттестации

2 семестр

Перечень вопросов для подготовки к промежуточной аттестации в форме экзамена

1.      Информация – подходы к определению, классификация, измерение информации.

2.      Свойства информации.

3.      Определение и краткая характеристика Социальной информатики как науки

4.      Краткая характеристика теории постиндустриального, информационного общества.

5.      Краткая характеристика закона экспоненциального роста объема знаний.

6.      Характеристика понятий «информация», «сообщений» и «данные».

7.      Характеристика понятий «Информационные ресурсы», «Информационная

инфраструктура» и «Информационная безопасность».

8.      Что является объектом и предметом изучения социальной информатики как науки.

9.      Кибернетика как наука – происхождение термина; ученые, внесшие вклад в создание

и развитие кибернетики.

10.  Система – определение, основные атрибуты (структура, функции). Состояние системы.

11.  Классификация систем.

12.  Свойства динамичности и иерархичности.

13.  Управление – определение, контур управления, этапы управления, свойства.



14.  Понятие «знания», явные и неявные знания.

15.  Классификация знаний по глубине, по форме и по источнику получения (с

примерами).

16.  Какие знания характеризуют социальную сферу.

17.  Краткая характеристика Инженерии знаний как науки.

18.  Какие методы получения знаний характерны для социальной сферы.

19.  Краткая характеристика видов опроса для извлечения знаний в социальной сфере.

20.  Интеллект-карты: определение и отличительные черты.

21.  Концептуальные карты: определение и правила построения.

22.  Визуальные ментальные модели ЧТО знаний (с примерами).

23.  Визуальные ментальные модели КАК знаний (с примерами).

24.  Цели, задачи и преимущества использования методов инженерии знаний в социальной 

сфере.

25.  Компьютер – определение, Типы архитектуры компьютера.

26.  Базовая структура ЭВМ – схема.

27.  Понятия «программа» и «программное обеспечение».

28.  Уровни программного обеспечения ПК.



29.  Краткая характеристика BIOS.

30.  Что такое «операционная система»? Основная задача и функции ОС.

31.  Классификации ОС.

32.  Основные компоненты операционной системы.

33.  Основные типы программного обеспечения общего назначения.

34.  В чем отличие понятий «Текстовый редактор» и «Текстовый процессор».

35.  Дайте краткую характеристику функциональным возможностям текстового процессора 

Word.

36.  Основные элементы рабочего окна MS Excel. Форматы данных, применяемые в MS 

Excel.

37.  Виды адресации при работе в MS Excel .

38.  Дайте краткую характеристику функциональным возможностям программе Microsoft 

PowerPoint.

39.  Какие принципы рекомендуется соблюдать при создании презентаций?

40.  Понятие «Телекоммуникационная вычислительная сеть», виды вычислительных сетей.

41.  Понятие «Телекоммуникационная вычислительная сеть», типы топологий.

42.  Понятия «Интернет», «Хост», «Провайдер».

43.  Протоколы передачи данных в Интернете? Схема их работы.



44.  Принципы адресации, используемые в Интернете, понятие URL, его структура.

45.  Дайте определения понятиям «Обладатель информации», «Доступ к информации» и

«Предоставление информации».

46.  Дайте определения понятиям «Конфиденциальность информации», «Целостность

информации» и «Доступность информации».

47.  Какие основные законы составляют нормативно-правовую базу защиты информации.

48.  Модель угроз информации.

49.  Несанкционированный доступ, наиболее распространенные средства защиты от

несанкционированного доступа.

50.  Понятие «компьютерный вирус», принципы классификации компьютерных вирусов.

51.  Опросы в социальных исследованиях - типы опросников, виды опросов (в зависимости

от типов опросников).

52.  Интервью и анкетирование – классификация видов.

53.  Эволюция методов опросов. Онлайн анкеты. Области применения онлайн анкет.

54.  Инструменты для создания онлайн анкет. Схема онлайн анкеты. Специфические типы

вопросов в онлайн анкетах.

55.  Google-формы как инструмент создания онлайн анкет.

56.  Понятия «генеральная совокупность», «выборка». Основные характеристики выборки.

57.  Меры центральной тенденции в статистике.



58.  Статистические меры разброса данных в выборке

59.  Типы признаков, которые фиксируют и анализируют по результатам социологических

исследований (примеры).

60.  Понятие «статистическая гипотеза», типы статистических гипотез и их формулировки.

61.  Основные свойства нормального распределения. Методы проверки распределения

значения признака на нормальность

62.  Описательная статистика выборки по качественному и по количественному признаку.

63.  Принципы обоснованного выбора статистического критерия для анализа выборок по

количественному признаку.

64.  Принципы обоснованного выбора статистического критерия для анализа выборок по

качественному признаку.

65.  Корреляционный анализ – используемые статистические критерии и интерпретация

результатов.

 



Экзаменационный билет для проведения экзамена

Федеральное государственное автономное образовательное учреждение

высшего образования «Российский национальный исследовательский медицинский 

университет

имени Н.И. Пирогова» Министерства здравоохранения Российской Федерации

ФГАОУ ВО РНИМУ им. Н.И. Пирогова Минздрава России (Пироговский Университет)

Экзаменационный билет №____

для проведения экзамена по дисциплине Б.1.О.20 Социальная информатика

по программе Бакалавриата

по направлению подготовки (специальности) 39.03.02 Социальная работа 

направленность (профиль) Социальная работа

1.     Определение и краткая характеристика Социальной информатики как 

науки.

2.     Виды адресации при работе в MS Excel .

3.     Опросы в социальных исследованиях - типы опросников, виды опросов (в 

зависимости от типов опросников).

4.     Основные свойства нормального распределения. Методы проверки 

распределения значения признака на нормальность.

 

 Заведующий Зарубина Татьяна Васильевна

Кафедра медицинской кибернетики и информатики имени С.А. Гаспаряна МБФ



7. Методические указания обучающимся по освоению дисциплины

Для подготовки к занятиям лекционного типа обучающийся должен

1. Внимательно прочитать материал предыдущей лекции.

2. Ознакомиться с учебным материалом по учебнику, учебным пособиям, а также электронным

образовательным ресурсам с темой прочитанной лекции.

3. Внести дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях лекционной

тетради.

4. Записать возможные вопросы, которые следует задать преподавателю по материалу

изученной лекции.

Для подготовки к занятиям специализированного типа обучающийся должен

1. Внимательно изучить теоретический материал по конспекту лекции, учебникам, учебным

пособиям, а также электронным образовательным ресурсам.

2. Подготовиться к выступлению на заданную тему.

3. Выполнить письменную работу.

4. Подготовить доклад, презентацию или реферат.

Самостоятельная работа студентов (СРС) включает в себя

Самостоятельная работа обучающихся является составной частью обучения и имеет целью

закрепление и углубление полученных знаний, умений и навыков, поиск и приобретение новых

знаний, выполнение учебных заданий, подготовку к предстоящим занятиям, текущему

контролю успеваемости и промежуточной аттестации.

Выполнение домашних заданий осуществляется в форме:

- работы с учебной, учебно-методической и научной литературой, электронными

образовательными ресурсами (например, просмотр видеолекций или учебных фильмов),

конспектами обучающегося: чтение, изучение, анализ, сбор и обобщение информации, её

конспектирование и реферирование, перевод текстов, составление профессиональных

глоссариев;

- решения задач, выполнения письменных заданий и упражнений;

- подготовки (разработки) слайдов, выполнения иных практических заданий;

- подготовки тематических сообщений и выступлений;

- выполнения письменных контрольных работ;

- самостоятельного выполнения программ, направленных на реализацию здорового образа

жизни, улучшения показателей функционального состояния организма, развития и

совершенствование физических качеств, овладение двигательными навыками;

- выполнения комплексов упражнений для развития основных физических качеств,

обеспечивающих ведение здорового образа жизни.



8. Учебно-методическое, информационное и материально-техническое обеспечение

дисциплины

8.1. Перечень литературы по дисциплине:

№ 

п

/п

Наименование, 

автор, год и место 

издания

Используется при изучении 

разделов

Количество 

экземпляров 

в 

библиотеке

Электронный адрес 

ресурсов

1 2 3 4 5

1 Социальная 

информатика: 

основание, методы, 

перспективы, 

Бритков В. Б., 2010

Технология передачи данных в 

информационных системах. 

Интернет-ресурсы в социальной 

сфере Информационные 

технологии в обработке данных 

социологических исследований 

Базовые технологии 

преобразования информации в 

современной деятельности 

социального работника 

Введение в социальную 

информатику

18

2 Медицинская 

информатика: 

учебник, Зарубина 

Т. И., 2022

Технология передачи данных в 

информационных системах. 

Интернет-ресурсы в социальной 

сфере Информационные 

технологии в обработке данных 

социологических исследований 

Базовые технологии 

преобразования информации в 

современной деятельности 

социального работника 

Введение в социальную 

информатику

0 https://www.

studentlibrary.ru/book

/ISBN9785970462737.

html



3 Теория систем и 

биология: 

[сборник], 

Казакевич Е. Э., 

1971

Технология передачи данных в 

информационных системах. 

Интернет-ресурсы в социальной 

сфере Информационные 

технологии в обработке данных 

социологических исследований 

Базовые технологии 

преобразования информации в 

современной деятельности 

социального работника 

Введение в социальную 

информатику

2

4 Программирование 

игр, Адельсон-

Вельский Г. М., 

Арлазаров В. Л., 

Донской М. В., 1978

Технология передачи данных в 

информационных системах. 

Интернет-ресурсы в социальной 

сфере Информационные 

технологии в обработке данных 

социологических исследований 

Базовые технологии 

преобразования информации в 

современной деятельности 

социального работника 

Введение в социальную 

информатику

1

5 СУБД для 

программиста. Базы 

данных изнутри: С. 

В. Тарасов, Тарасов 

С. В., 2020

Технология передачи данных в 

информационных системах. 

Интернет-ресурсы в социальной 

сфере Информационные 

технологии в обработке данных 

социологических исследований 

Базовые технологии 

преобразования информации в 

современной деятельности 

социального работника 

Введение в социальную 

информатику

0 https://www.

studentlibrary.ru/book

/ISBN9782746673830.

html



1.  

2.  

3.  

4.  

6 Машинное 

обучение: учебное 

пособие, 

Горбаченко В. И., 

Савенков К. Е., 

Малахов М. А., 2023

Технология передачи данных в 

информационных системах. 

Интернет-ресурсы в социальной 

сфере Информационные 

технологии в обработке данных 

социологических исследований 

Базовые технологии 

преобразования информации в 

современной деятельности 

социального работника 

Введение в социальную 

информатику

0 https://www.

iprbookshop.ru

/125886.html

7 Практикум по 

объектно-

ориентированному 

программированию, 

Бабушкина И. А., 

Окулов С. М., 2020

Технология передачи данных в 

информационных системах. 

Интернет-ресурсы в социальной 

сфере Информационные 

технологии в обработке данных 

социологических исследований 

Базовые технологии 

преобразования информации в 

современной деятельности 

социального работника 

Введение в социальную 

информатику

0

8.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», в том

числе профессиональных баз данных, необходимых для освоения дисциплины (модуля)

СУБД для программиста [Электронный ресурс]. Базы данных изнутри / С. В. Тарасов. –

Москва : СОЛОН-Пресс, 2020. – 320 с. – (Библиотека профессионала). – Режим доступа:

http://marc.rsmu.ru:8020/marcweb2/Default.asp.

Информационные технологии в социальной сфере [Электронный ресурс] : учебное

пособие / С. Е. Гасумова. – 3-е изд., перераб. и доп. – Москва : Дашков и К, 2015. – 248 с.-

Режим доступа: http:// marc.rsmu.ru:8020/marcweb2/Default.asp.

Медицинская информатика : учебник / под общ. ред. Т. В. Зарубиной, Б. А. Кобринского.

[Электронный ресурс] - 512 с. – 2018. - Режим доступа: http://marc.rsmu.ru:8020/marcweb2

/Default.asp

Теория систем и системный анализ : учебник : / В. М. Вдовин, Л. Е. Суркова, В. А.

Валентинов. - Москва : Дашков и К, 2016. - [Электронный ресурс] : Режим доступа: http://

marc.rsmu.ru:8020/marcweb2/Default.asp



1.  

2.  

3.  

4.  

5.  

6.  

7.  

8.3. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении

образовательного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного

обеспечения и информационных справочных систем (при наличии)

Автоматизированный информационный комплекс «Цифровая административно-

образовательная среда РНИМУ им. Н.И. Пирогова»

Система управления обучением

Microsoft Office (Word

Statistica

Автоматизированная образовательная среда университета

Office Standard/ Professional Plus 2010 with SP1, дог. № 65164326 от 08.05.2015 (32 шт.),

АО «СофтЛайн Трейд», срок действия лицензии: бессрочно

Google Chrom, www.google.ru/intl/ru/chrom/browser/privacy/eula _text.html, (32 шт.), срок

действия лицензии: бессрочно



8.4. Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля)

Каждый обучающийся в течение всего периода обучения обеспечен индивидуальным

неограниченным доступом к электронной информационно-образовательной среде университета

из любой точки, в которой имеется доступ к информационно-телекоммуникационной сети

«Интернет» (далее - сеть «Интернет»), как на территории Университета, так и вне ее.

Электронная информационно-образовательная среда университета обеспечивает:

- доступ к учебному плану, рабочей программе дисциплины, электронным учебным

изданиям и электронным образовательным ресурсам, указанным в рабочей программе

дисциплины;

- формирование электронного портфолио обучающегося, в том числе сохранение его работ и

оценок за эти работы.

Университет располагает следующими видами помещений и оборудования для материально-

технического обеспечения образовательной деятельности для реализации образовательной

программы дисциплины (модуля):

№ 

п

/п

Наименование оборудованных учебных 

аудиторий

Перечень специализированной 

мебели, технических средств 

обучения

1 Аудитории для проведения занятий лекционного 

типа, занятий семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

оборудованная мультимедийными и иными 

средствами обучения

2 Аудитории, оборудованные мультимедийными и 

иными средствами обучения

Компьютер персональный, Проектор 

мультимедийный, Шторы 

затемненые (для проектора), Экран 

для проектора

3 Учебные аудитории для проведения 

промежуточной аттестации

Компьютер персональный, Проектор 

мультимедийный, Экран для 

проектора

4 Помещения для самостоятельной работы 

обучающихся, оснащенные компьютерной 

техникой с возможностью подключения к сети 

"Интернет" и обеспечением доступа в 

электронную информационно-образовательную 

среду организации

учебная мебель (столы, стулья), 

компьютерная техника с 

возможностью подключения к сети 

«Интернет» и обеспечением доступа 

в электронную информационно-

образовательную среду



Университет обеспечен необходимым комплектом лицензионного и свободно

распространяемого программного обеспечения (состав определяется в рабочей программе

дисциплины и подлежит обновлению при необходимости). Библиотечный фонд укомплектован

печатными изданиями из расчета не менее 0,25 экземпляра каждого из изданий, указанных в

рабочей программе дисциплины, на одного обучающегося из числа лиц, одновременно

осваивающих соответствующую дисциплину.

Обучающимся обеспечен доступ (удаленный доступ), в том числе в случае применения

электронного обучения, дистанционных образовательных технологий, к современным

профессиональным базам данных и информационным справочным системам, состав которых

определяется в рабочей программе дисциплины и подлежит обновлению (при необходимости).

Обучающиеся из числа инвалидов обеспечены печатными и (или) электронными

образовательными ресурсами в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья.



Приложение 1

к рабочей программе 

дисциплины (модуля)

Сведения об изменениях в рабочей программе дисциплины (модуля)

______________________________________

для образовательной программы высшего образования – программы бакалавриата/специалитета

/магистратуры (оставить нужное) по направлению подготовки (специальности) (оставить

нужное) ____________________________________________________________________ (код и

наименование направления подготовки (специальности)) направленность (профиль)

«___________________________» на _____________ учебный год.

Рабочая программа дисциплины с изменениями рассмотрена и одобрена на заседании кафедры

_____________________ (Протокол № ______ от «___» ___________ 20___).

Заведующий кафедрой ______________(подпись)

_____________________________________________(Инициалы и фамилия)



Приложение 2

к рабочей программе 

дисциплины (модуля)

Формы проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации

Формы проведения текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации

Сокращённое 

наименование

Контроль присутствия Присутствие КП

Опрос письменный Опрос 

письменный

ОП

Виды учебных занятий и формы промежуточной аттестации

Формы проведения текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации

Сокращённое 

наименование

Лекционное занятие Лекция ЛЗ

Специализированное занятие Специализированное СЗ

Коллоквиум Коллоквиум К

Экзамен Экзамен Э

Виды контроля успеваемости

Формы проведения текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации

Сокращённое 

наименование

Текущий дисциплинирующий контроль Дисциплинирующий Д

Текущий тематический контроль Тематический Т

Текущий рубежный контроль Рубежный Р

Промежуточная аттестация Промежуточная 

аттестация

ПА
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