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ПОЛОЖЕНИЕ 

об Управлении гостиничным комплексом 

федерального государственного автономного 

образовательного учреждения высшего образования 

«Российский национальный исследовательский медицинский 

университет имени Н.И Пирогова» 

Министерства здравоохранения Российской Федерации 

 

1. Общие положения 
 

1.1. Управление гостиничным комплексом (далее – УГК) является структурным 

подразделением федерального государственного автономного образовательного 

учреждения высшего образования «Российский национальный исследовательский 

медицинский университет имени Н.И. Пирогова» Министерства здравоохранения 

Российской Федерации (далее Университет), осуществляющим деятельность в 

пределах реализуемых целей, задач и возложенных полномочий. 

1.2. Непосредственное руководство деятельностью УГК осуществляет 

начальник управления. Начальник управления может быть наделен правом 

совершения перечня управленческих функций от имени Университета, как 

юридического лица, на основании доверенности, в порядке, предусмотренном 

настоящим положением и другими локальными нормативными актами Университета. 

1.3. УГК создается, реорганизуется и ликвидируется на основании решения 

ученого совета Университета. 

1.4.  В своей деятельности УГК руководствуется действующим 

законодательством Российской Федерации, Уставом Университета, правилами 

внутреннего трудового распорядка Университета, решениями ученого совета 

Университета, приказами Университета, настоящим Положением и другими 

локальными нормативными актами, принятыми Университетом в установленном 

порядке. 

1.5. Структура УГК утверждается на основании решения ученого совета 

Университета, штатная численность работников определяется ректором 

Университета в пределах утвержденной штатной численности Университета, исходя 

из условий и особенностей деятельности УГК, по предоставлению курирующего 

проректора. 

1.6. УГК может иметь круглую печать, фирменные бланки, эмблемы и другие 

атрибуты, оформление которых осуществляется в соответствии со стандартами, 

принятыми в Университете. 

 



 

2. Цели и задачи УГК 

 

2.1. Цель деятельности УГК – оказание гостиничных услуг, прибывающим в 

Университет, в рамках осуществления образовательной, научной и иной 

деятельности, предусмотренной Уставом Университета. 

2.2. Задачи УГК: 

2.2.1. Предоставление гостиничных услуг юридическим и физическим лицам, 

пользующимся услугами Гостиницы (далее - Гости), в соответствии с действующим 

в этой сфере законодательством Российской Федерации и локальными нормативными 

актами Университета. 

2.2.2. Создание необходимых бытовых условий Гостям. 

2.2.3. Обеспечение безопасности жизни, здоровья и имущества Гостей. 

 

3. Функции УГК 

 

В соответствии с возложенным задачами УГК выполняет следующие функции: 

3.1.   Учет и оформление всех необходимых для заселения документов на 

основании Стандартов предоставления гостиничных услуг (далее - Стандарт) и 

Правил предоставления гостиничных услуг (далее - Правила) в Университете. 

3.2.   Своевременное рассмотрение в установленном порядке предложений, 

жалоб и заявлений Гостей, принятие мер по результатам их рассмотрения. 

3.3. Регистрация Гостей, являющихся гражданами Российской Федерации, при 

заселении в Гостиницу. 

3.4. Постановка Гостей, являющихся иностранными гражданами и лицами без 

гражданства, на учет по месту пребывания в Гостинице, в соответствии с 

требованиями миграционного законодательства. 

3.5. Расчёт с Гостями путём внесение наличных денежных средств в кассу 

Гостиницы, кредитной картой или безналичным путём на расчётный счет 

Университета (в соответствии с Правилами). 

3.6. Предоставление Гостям информации об услугах и мероприятиях 

Университета, о расписании движения поездов и самолетов, о городском транспорте, 

достопримечательностях и прочее. 

3.7. Передача первичной бухгалтерской документации в соответствующие 

структурные подразделения Университета. 

3.8.   Подготовка номерного фонда к заселению согласно действующим 

Стандарту и Правилам предоставления гостиничных услуг в Университете и иными 

действующим в этой сфере законодательством Российской Федерации и локальными 

нормативными актами Университета.  

3.9. Рациональное использование материально-технической базы Университета. 

3.10.  Поддержание надлежащего состояния помещений, оборудования, 

инвентаря. 

 

4. Финансово-хозяйственная и материальная база УГК 

 

4.1. Источниками финансового обеспечения деятельности УГК являются: 

- средства, полученные за счет оказания услуг Гостям; 

- средства Университета; 



- внебюджетные средства, полученные в соответствии с законодательством 

Российской Федерации; 

- целевые взносы и пожертвования попечителей и спонсоров; 

- иные средства, полученные из источников, не запрещенных действующим 

законодательством Российской Федерации. 

 

5. Учет. Отчетность и контроль 

 

5.1. Бухгалтерский, статистический, кадровый учет и соответствующую 

отчетность по деятельности УГК, осуществляют профильные структурные 

подразделения Университета. 

5.2. УГК получает документы, информацию, сведения, необходимые для 

осуществления деятельности от соответствующих подразделений Университета. 

5.3. УГК осуществляет подготовку необходимой Университету отчетности в 

соответствии с поручениями руководства. 

5.4. УГК обеспечивает предоставление требуемой в соответствии с 

законодательством Российской Федерации информации по направлениям 

деятельности в различные Министерства и ведомства. 

5.5. Контроль за деятельностью УГК осуществляет курирующий проректор. 

 

6. Ответственность 

 

6.1. Всю полноту ответственности за выполнение возложенных настоящим 

положением на УГК функций несет Начальник управления гостиничным 

комплексом. 

6.2. Степень ответственности других работников УГК устанавливается 

должностными инструкциями, договорами о материальной ответственности и 

нормами трудового законодательства Российской Федерации. 

 

7. Порядок изменения и дополнения настоящего Положения 

Изменения и дополнения, вносимые в настоящее Положение, принимаются и 

утверждаются в том же порядке, в котором принято и утверждено настоящее 

Положение. 
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